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| pro hoteliéry?

Ceskd republika, jako jeden z hospoddrsky méns vyspélych ¢len-
skych stdty Evropské unie, md v lefech 2007-2013 moznost éerpat
finanéni prostiedky z fondd EU v celkovém objemu vice nez 750
mld, K¢, Tyto zdroje fsou mimorddnou prilezitosti pro rozvoj Ceska
v réznych oblastech, profoze po roce 2013 hude pomoc CR kvili
rostoucimu HDP vyrazné sniZena, ne-li Uplné zastavena. Znacnd
&st z celkové sumy prosifedkd EU fe uréena pro rozvoj dopravni
a fechnické infrastruktury. Z pohledu hoteld, lézni a dalsich sub-
jektd v sekioru cestovniho ruchu je velice zajimavé, e nemald &dst
prostiedkd smétuje také do jejich oblasti.
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JAK FUNGUJi FONDY EU

Finanénf prostredky v CR jsou rozdglovdny
prostiednictvim 24 tzv. Operaénich progra-
m0 (OP). V téfo skuping je 8 sekiorovych pro-
gramd (Zivotni prostiedf, skolstvi, doprava
ald.), 7 regiondlnich program, 2 programy
pro Prahu a 7 programd mezindrodnf a pi-
hraniénf spolupréce.

Zédosti o dotace z t&chto programd jsou
predkladdny v rémei vyzev, coz jsou Easové
okna, bghem kierych mohou zéjemei adat
o podporu z daného programu. Vyzva trvé
obvykle 6-12 tydnt a na jejim konci se do-
3lé z&dosti zhodnotf podle kvality. Nejlepsim
je pak poskytnuta finanénf podpora.

K CEMU LZE FONDY VYUZIT

Vzhledem k girokému zéab&ru celé strukturdlng
politiky EU je v sektoru cestovntho ruchu vy-
uzitelnych nékolik programd. Typové projekly,
které je mozné z fondd podpofit, Ize rozdé-
lit do 3 skupin:

1. VZDELAVAN(

Ceskd republika piipravila 2 operaénf pro-
gramy, ze kierych mohou byt financovény ak-
tivity v oblasti rozvoje lidskych zdrojo.
Jednd se o Operaénf program Lidské zdro-
je a zamé&stnanost (OP LZZ), ktery je uréen pro
pracovniky umfsténg na Gzemf CR kroma hlav-
ntho m&sta Prahy, a Opera&nf program Pra-
ha Adaptabilita (OP PA) uréeny pro pra-
covniky umfsténé na Gzemf hlavniho mésta
Prahy. Pro uréent, v jakém programu bude fir-
ma poddvat 2édosti o dotace, nenf rozho-
dujici sidlo firmy, ale misto realizace a Uze-
mi dopadu projektu.

Investice do rozvoje lidskych zdrojd jsou jed-
nou z kligovych oblasti, kterd je z prosted-
ké EU podporovéna. Vzdglévaci aktivity
mohou mft formu jak intenzivnich prezennich
kurzt, tak kurzo distanénich véetng e-lear-
ningu.

Dotacf je mozné podpofit vzdélavani fidicich
i fadovych pracovnikt spolecnosti, 1]. napf-
klad hotelu nebo restaurace a pracovniks
spolupracujicich subjektd. Kurzy mohou byt
zam@&feny na obecné (jazykové a poéitado-
vé) i specifické dovednosti (odborné gkolent,
komunikace, vyjednavant, Fizeni tymu atd.).



PRIKLADY ZAMERENI PROJEKTU):

®  pfiprava, rozvo| a inovace systému dalitho profesntho vzdélavént v organizaci
(zahrnuje i podporu pifstupu skupin se specifickymi pozadavky k daltfmu
profesnimu vzdslévéni) véetnd navézani tohoto systému na dalif kariérnf rost

®  zvySeni odbornych znalost, kvalifikact a kompetenct pracovniky na véech

pracovnich Grovnich

zvy$eni jozykovych dovednostt

zvySenl poditaovych dovednosif

zagkolenf pracovntkd na nové pracovni misto

zvyZeni dostupnosti vzd&léni v celé organizaci

zavédenf systému pruznych forem organizace préce (préce z domova,

zkrécend Gvazky) a préce tymové

®  zvyieni povédom( pracovniki o principech a zésaddch v oblasti ochrany zdravi
a bezpeénosti préce

°  vzdgldvanf souvisejicl se systémy kvality dle ISO 9001 nebo jinho standardy

®  zavédani modernich metod fizenf (napF. EFQM model, Balanced Scorecard a dalii)
°  zavddénf inovacl - inovaénf podnikdni, zavadznt metod optimalizace proces(
°  pifprava infernich lektord a jejich vyuZitf jako internich skolitels pro pifpravy

kvalifikovanych pracovniks
®  realizace odbornych stéf, prenos know-how ze zahraniat
®  pfiprava stiedniho a vyS3tho managementu (studium MBA, DBA, vysoké skoly)
®  vybavenf skolfcf mistnosti '

®  vyivofeni novych pracovnich pozic

Cilovymi skupinami jsou zaméstnavateld (management, jednatelé spoleénosti), zam&stnan-
ci (niZ8f management, niZsi Fidicf pozice, fadovi pracovnici, apod.), znevyhodnéné skupi-
ny (osoby se specifickymi potfebami, skupina 50+, matky s d&imi apod.).

Maximélnf doba trvénf projektu fe vidy stanovena vyzvou, obecné plati, ze maximélnf dél-
ka redlizace projektu je 3 roky. Wzva 162 stanovi minimélnf a maximdlnf finanénf objem pro-
jektu, obvykle se pohybuje v rozmezi 500 tis. = 10 mil. korun. Vyie dotace maze dosdhnout
az 100 % zpusohilych vydajo.

2. INFORMACNI A REZERVACNI SYSTEMY

Z dotagnich prostfedkd je také mozné podpofit rtizné informadnf systémy, které turistdm po-
skytnou zékladnf infermace o daném regionu a usnadnf vyhledénf vhodného ubytovactho
zafizenf. Tyto systémy museji byt zam&Feny regiondlng, tzn. systém musi «propagovat” a spo-

fovat sif subjektts pisobicich v regionu. Divodem je fukt, Ze programy, kieré tyto zéméry pod-
~ porujf, jsou spravovény regiondlng a jejich tkolem je podporovat rozvoj cestovntho ruchu
prévé v dané oblasti. Viyge podpory u tohoto typu investicnich zdmérg zévisi na formé #a-
datele, j. zda je jim podnikatelsky subjekt (vy$e dotace je pak cca 50 %) nebo vefejny sub-
jekt (dotace cca 80 %). Vy&e podpory se moze lidit rovnéz podle regionu, ve kierém je pro-
jekt realizovén.

3. ROZVOJ INFRASTRUKTURY

wavs

Posledni a sougasné nejatraktivndj3f oblastf, na kierou je mozné ziskat podporu z prostfed-
ki EU pro hotelovd a lézefiskd zaFizent, je budovéni a rozsifovént ubytovacich kepacit
a infrastrukiury pro aktivnf trévenf velného &asu hosto.

Vzhledem k tomu, Ze zéméry jsou financovény z regionélnich programd, musf byt ejich vy-
sledkem zejména: a roz3ifent nabfdky aktivit pro hosty, b} zvytovéni kvality a standardu po-
skytovanych sluzeb véetns jejich cerfifikace. Hotely a ldzefiskd zatizenf tak mohou ziskat pod-
poru napitklad na roziitent o zlepgeni ubyfovoc\l'ch kapacit, vybudovéni navazujicich zaff-
zenf (napf. sporfovnf aredly, zézemf pro cyklisty, infrastruktura pro zimnf sporty atd.).

Na rozvoj infrastrukiury cestovntho ruchu bude poskytovéana dotace ve vy cca 50 % pro
podnikatelské subjekty (ptesnd vyge se ménf s regionem).
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